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Familiebedrijf met een gouden toekomst

Goudwisselkantoor is markt-
leider in de aan- en verkoop
van edelmetalen, sieraden

en valuta. De stijgende vraag
naar goud zwengelt het suc-
ces aan. Tegelijkertijd blijft
Goudwisselkantoor een warm
familiebedrijf, benadrukt CEQ
Johan de Ruiter. “Dat gevoel
houden we vast.”

] AT
DEEL ONLINE

oen wij ons in 2008 richtten op de in- en

T verkoop van goud en zilver van particulieren

bestond dat eigenlijk niet meer. We hebben die

markt opnieuw uitgevonden”, vertelt Johan de Ruiter.
Dankzij Goudwisselkantoor kan iedereen op een laag-
drempelige manier beleggen in goud. “Onze winkels
bieden een prettige en veilige omgeving. Je weet met
wie je zakendoet. En wat je online koopt, kun je in
onze winkels afhalen.”

GROTE WEBWINKEL

Zijn vader startte het bedrijf in 1984. Inmiddels heeft
Goudwisselkantoor een netwerk van bijna 175 win-
kels in Nederland, Belgié en Duitsland. Particulieren
kunnen daar gouden en zilveren sieraden en munten
verkopen, en baren goud — klein en groot — en munten
kopen. Daarnaast worden via veilingen ook horloges,
diamanten en luxe accessoires ingekocht en verkocht.
De website speelt een grote rol: “We staan al jaren in
de top 50 van grootste webwinkels.”

Sinds de kredietcrisis van 2008 steken steeds meer
mensen hun geld in goud, ziet De Ruiter. “Dat zijn niet
langer alleen mensen met veel geld. We zien in onze
kantoren ook jongeren die kleine hoeveelheden kopen.’
Niet vreemd, gezien het feit dat de goudprijs maar blijjft
stijgen. “Goud is een belegging voor de lange termijn.
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Je stelt er vermogen mee zeker. Dat doen niet alleen
particulieren; ook centrale banken kopen goud bij. Er
1s meer vertrouwen in goud dan in ons geldsysteem.”

STERKE GROEI

Bij Goudwisselkantoor werken ruim vijfhonderd
mensen. Voor 2026 heeft het bedrijf meer dan honderd
vacatures. “Niet alleen voor in- en verkopers, maar we
zoeken bijvoorbeeld ook onlinespecialisten en con-
trollers. We openen elke week een nieuw kantoor en
daarvoor hebben we allerlei mensen nodig.” De groei
komt volgens De Ruiter doordat het bedrijf altijd op
zoek is naar mensen met aanvullende kwaliteiten. “Zo
hebben we nieuwe activiteiten kunnen ontwikkelen en
onze organisatie steeds verder uitgebouwd.”

FAMILIEGEVOEL

Het familiegevoel blijft heel belangrijk, onderstreept
De Ruiter. “Ik vraag leidinggevenden in onze orga-
nisatie: wat heb je vandaag gedaan om een ander te
helpen? Goudwisselkantoor is een fijn bedrijf waarin
mensen voor elkaar zorgen. We geven onze mensen
vertrouwen en verantwoordelijkheid. Steeds weer zien
we dat ze vervolgens boven zichzelf uitstijgen.”



