KLM HEALTH SERVICES

INTERNATIONALE ZORG EN
GEZONDHEIDSADVIES

KLM Health Services zorgt ervoor dat medewerkers gezond

en onbezorgd kunnen reizen en werken. Dankzij het sterke

internationale netwerk en jarenlange ervaring in medische

ondersteuning en advies, zorgt KLM Health Services ervoor
dat jij en je medewerkers altijd vooruit kunnen.

Internationale bedrijven staan voor
complexe vitdagingen op het
gebied van gezondheid, verzuim en
vitaliteit. KLM Health Services onder-
steunt organisaties al meer dan der-
tig jaar en zet verzuim in een breder
perspectief. De aanpak gaat verder
dan alleen arbo- en verzuimmanage-
ment. "Wij combineren expertise
op het gebied van werk en gezond-
heid, reizen en gezondheid en acute
zorg op de luchthaven. Alles onder
één dak", zegt directeur Odette
Wagemans.

ONTZORGEN

Met name op het gebied van ver-
zuimmanagement biedt KLM Health
Services een volledig tweetalig
(Nederlands en Engels) protocol.
"Op het moment dat iemand zich
ziekmeldt, zorgen wij dat de juiste
zorg op het juiste moment beschik-
baar is. Of dat nu digitaal, telefonisch
of via een arts is", legt manager
commercie en staf Jorn Straates uit.
"Daarmee willen wij ontzorgen en
een partner zijn voor internationaal
opererende organisaties."

PREVENTIE

Naast verzuim speelt preventie

van ziekte een steeds grotere rol.
Wagemans: “"Wij bieden in dit kader
bijvoorbeeld workshops, executive
health checks, vaccinaties en
gezondheidsbevorderingstrajecten.”
Ook maakt de organisatie gebruik
van data-analyse om trends te
signaleren en preventief beleid op

te stellen. Straates: "We zien bijvoor-
beeld welke afdelingen vaker met
vitval te maken hebben, welke
klachten vaak voorkomen en waar
preventieve interventies nodig zijn."
Wagemans vult aan: "Deze inzichten
delen we met klanten en vertalen we
naar praktische acties, zoals aanpas-
singen in onboarding, werkdrukver-
lichting of specifieke gezondheids-
programma's. Op die manier zorgen
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WU LATEN JOU EN JE MEDEWERKERS
GEZOND EN ONBEZORGD REIZEN EN

WERKEN

gezonde, vitale en duurzaam inzet-
bare medewerkers."

INTERNATIONAAL NETWERK
Het internationale netwerk en de
jarenlange ervaring maken KLM
Health Services uniek. Denk aan
expatkeuringen, vaccinatieadvies,
medische begeleiding op afstand
en toegang tot een wereldwijd
medisch netwerk. Straates: “Als

een medewerker met zijn gezin in
het buitenland woont en werkt,

en een ongeluk krijgt of ziek wordt,
dan is het geruststellend om snel
medisch advies te krijgen in de juiste
taal. Wij kunnen dat bieden, dankzij
ons wereldwijde netwerk van medi-
sche partners. Zo kunnen we altijd
snel en betrouwbaar medische hulp
inschakelen.” <
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