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de IT-kant van digitale trans-
formatie. Dit past bij het DNA 
van Bitfactory en is een heel  
logische uitbreiding voor 
NOBEARS Group.”

oprichter Johannes Hartman van het Rotter-
damse Bitfactory was dat begin dit jaar reden 
om de krachten te bundelen met NOBEARS. 
De bureaus kennen elkaar al langer, hebben 
deels een vergelijkbaar portfolio en waarderen 
elkaars sterke punten.  
Hartman: “Ons bureau is meer technisch 
gedreven. De strategische kant is waar  
NOBEARS ons goed aanvult, en vice versa.”

EXTRA SLAGKRACHT
Van Geel en Hartman verwachten hun  
respectievelijke klantgroepen samen beter  
te bedienen in een end-to-end customer  
experience. De extra slagkracht maakt het ook 
mogelijk om grotere bedrijven te ondersteu-
nen én meer te investeren in broodnodige 
innovatie. “We zien, zeker bij AI, dat bedrijven 
moeilijk tot waardecreatie komen”, schetst 
Van Geel. “Zowel NOBEARS als Bitfactory 
weet deze waarde voor klanten op diverse 
vlakken al te creëren: van proofs of concept 
voor businessmodellen tot slimme productie 
van kwaliteitscontent. We rollen nu met een 
gezamenlijke AI Taskforce steeds beter  
marktgerichte AI-oplossingen uit.”

GROEIKANSEN
Wat gaat er nog gebeuren? Van Geel licht een 
tipje van de sluier op. “NOBEARS ontwikkelt 
kernproposities, zoals home & living, foodser-
vice en de franchisemarkt. Binnen deze domei-
nen hebben we veel expertise en vaardigheden 
aan commerciële en marketingkant. We zien 
nu groeikansen richting techniek en integratie: 

resoneert in de markt: we worden steeds  
vaker gevonden als partner.”

BEDRIJVEN AANHAKEN
Vanuit de ambitie om als strategische groei-
partner de hele customer journey te bedienen, 
groeit NOBEARS zelf: in aantal expertises en 
in de omvang en kwaliteit van elke expertise. 
“In dit kader willen we graag bedrijven aan- 
haken die iets toevoegen aan dat customer-
experiencedomein”, vertelt Van Geel. Voor 

Johannes Hartman en Rens van Geel

Pragmatisch en ondernemend, zo omschrijft 
CEO Rens van Geel full service digitaal bureau 
NOBEARS. “We hebben de afgelopen jaren 
onze bedrijfsstrategie verfijnd en richten ons 
vanuit de pay-off ‘Accelerate ambitions’ op een 
strategisch partnerschap voor bedrijven op het 
gebied van customer experience.” In een mul-
tidisciplinaire aanpak hanteert NOBEARS een 
mix van merk en content tot en met techniek 
en marketing. Van Geel: “We helpen ambiti-
euze bedrijven met groeien en versnellen. Dit 
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‘ZEKER BIJ AI ZIEN  
WE DAT BEDRIJVEN 
MOEILIJK TOT  
WAARDECREATIE KOMEN’

‘ACCELERATE  
AMBITIONS!’
‘SURVIVAL OF THE FASTEST’ IS CRUCIAAL IN DEZE SNEL VERANDERENDE 
DIGITALE WERELD. FULL SERVICE DIGITAAL BUREAU NOBEARS 
FACILITEERT HIER AL JAREN IN: VANUIT STRATEGIE EN — ZEKER SINDS  
DE OVERNAME VAN BITFACTORY — VANUIT TECHNOLOGIE.


