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DIGITAAL BROUWEN

ROYAL SWINKELS COMBINEERT RUIM 300 JAAR
BIERBROUWEN MET DIGITALE INNOVATIE. DANKZLJ
SLIM GEBRUIK VAN DATA WORDEN PROCESSEN
GEOPTIMALISEERD, TRENDS HERKEND EN LOOPT
HET CONCERN VOOROP IN DE MARKT.

Royal Swinkels is niet alleen klaar voor de toekomst, maar
ook toekomstbestendig. De basis hiervan is een nieuwe
digital backbone, gebaseerd op SAP S/4HANA. Deze
biedt stabiliteit en uniformiteit wereldwijd. "Het was hoog
tijd om de oude systemen te vervangen", vertelt Rogier
Verberne, Head of IT. "Met deze investering genereren we
waardevolle data en kunnen we gerichter verbeteren."

CFO Mark Rutten vult aan: "We verbeteren de efficiency

en de effectiviteit van onze interne processen, voor onze
klanten maken we het gemakkelijker om bijvoorbeeld
artikelen te bestellen én we verhogen de betrouwbaarheid
van onze leveringen. Zo kunnen onze klanten in het recent
geopende customer portal hun order- en facturatiepro-
ces volgen. Ze zien meteen hoeveel containers ze nodig
hebben en kunnen deze zo efficiént mogelijk laden. Alle
informatie komt in één omgeving beschikbaar, wat enorme
voordelen biedt, zowel voor de klant als voor ons."

Hij geeft aan dat dankzij de gedane investering nu verder
kan worden gebouwd aan verdere verbetering van de
klantervaring. "We gaan hier in een steeds hoger tempo
zaken aan toevoegen.”

Digitalisering vraagt niet alleen om technologische voor-
uitgang, maar ook om de ontwikkeling van medewerkers,
geeft Verberne aan. "Onder de noemer 'Smarter Every
Day' blijven we investeren in kennis, vaardigheden en
innovatieve werkwijzen. Op deze manier
blijven we medewerkers inspireren en uit-
dagen om het beste uit zichzelf te halen.”

> www.royalswinkels.com <
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BEVEILIGING RISICOMANAGEMENT

SECURITAS BEGRIJPT ALS GEEN ANDER DAT BEVEILIGING
EEN STRATEGISCHE PIJLER IN HET COMPLETE BEDRUJFS-
RISICOMANAGEMENT IS. DIT ZORGT VOOR EEN HOOG
VEILIGHEIDSNIVEAU EN EEN LAGE TOTAL COST OF
OWNERSHIP.

Securitas loopt voorop in het verschuiven van reactief
naar proactief beveiligen, onder meer door de inzet van
geavanceerde data-analyse ten behoeve van risicobe-
heersing. Deze werkwijze helpt bedrijven niet alleen om
risico's te signaleren, maar ook om ze te voorspellen en
hier tijdig op te anticiperen. "Alleen al dankzij onze 341.000
medewerkers wereldwijd die data verzamelen, kunnen we
afwijkingen en trends signaleren en rapporteren aan onze
opdrachtgevers. Daarnaast verzamelen en analyseren we
risico-informatie uit diverse bronnen en combineren we
die met onze eigen data om dreigingen op regionaal en
bedrijfsniveau vroegtijdig te signaleren”, zegt Henrieke
Oonincx, commercieel directeur van Securitas Nederland.

Het belang van veiligheid neemt alleen maar toe met de
toenemende geografische spanning en meer aandacht
voor sociale veiligheid in bijvoorbeeld het publieke
domein. Hiermee groeit ook de vraag en het belang van
ieder bedrijf en elke ondernemer of instelling om een
goed inzicht te verkrijgen in de eigen veiligheidssituatie.
Data zijn hierbij essentieel. Via het klantportaal van
Securitas, MySecuritas, hebben bedrijven 24/7 inzicht in
hun beveiligingssituatie. "Klanten willen niet afhankelijk
zijn van openingstijden om toegang te krijgen tot cruciale
beveiligingsinformatie”, zegt Oonincx.
Met de juiste mix van data, technologie
en mensen biedt Securitas een toekomst-
bestendige beveiligingsoplossing voor
bedrijven, ondernemers en instellingen
die veiligheid serieus nemen.

> www.securitas.nl <
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