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MARK JONGERIUS, JOHANNES HARTMAN
EN JORIS RIJPMA

VAN
FULLSERVICE
NAAR
SPECIALISME

AL VIER JAAR LANG BEHOORT
BITFACTORY TOT DE TOP VAN DE

EMERCE 100 IN DE CATEGORIE DIGITAL
AGENCY FULLSERVICE. NU IS HET TIJD
VOOR GROEI EN SUPERSPECIALISATIE.
BITFACTORY NEEMT AFSCHEID VAN DE
VOLLEDIGE FULLSERVICE-PROPOSITIE EN
INTRODUCEERT TWEE SPECIALISTISCHE
TECH-POWERHOUSES.

“Fullservice is eigenlijk niet meer van deze
tijd. Je kunt niet alles meer voor iedereen
doen”, begint Joris Rijpma. Samen met de
andere partners Mark Jongerius en Johannes
Hartman belicht hij de nieuwe koers van
Bitfactory. “In een digitale wereld die zo
verschrikkelijk snel verandert kunnen genera-
listen geen afdoende oplossingen meer bieden.
Wie digitaal wil innoveren, heeft behoefte aan
specialisten. Specialisten die elke dag bovenop
nieuwe digitale ontwikkelingen zitten en hoge
kwaliteit kunnen leveren.”

TWEE NIEUWE TECH-UNITS
Bitfactory lanceert, naast het bestaande team,
twee specialistische tech-units voor digitale
productontwikkeling met hun eigen tech-
stack: New-e en Expedition. Johannes Hart-
man licht de specialisaties graag toe:
“Expedition is binnen Bitfactory de specialist
in corporate en recruitmentwebsites op basis
van WordPress. Terwijl New-e met Pimcore en
Shopware gespecialiseerd is in e-commerce-
oplossingen voor ambitieuze b2b- en bac-

bedrijven. Daarnaast richt Bitfactory zich
natuurlijk als design- en tech-agency op
maatwerkplatforms, applicaties en apps.”

Bitfactory telt momenteel ruim vijftig profes-
sionals, volledig gericht op digitale product-
ontwikkeling. De innovatieve en bruisende

sfeer die kenmerkend is voor het Rotterdamse
bureau blijft met de komst van de twee nieuwe

tech-units behouden. Klanten hebben niet
alleen contact met de strateeg en product
owner, maar schuiven net zo makkelijk aan
bij de designers en developers. Dat werkt,
want daardoor begrijpt iedereen in het team
wat de klant drijft, wie de eindgebruikers zijn
en wat de businesscase is.

KNALLEN

“De lancering van de tech-units is een groei-
strategie”, zegt Mark Jongerius. “We willen
geen moloch worden, maar een flexibele en
specialistische organisatie. Snel schakelen,
meer ondernemerschap en bovenop de inno-
vatie: knallen, dat is wat klanten willen.”
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‘SNEL SCHAKELEN,
MEER ONDERNEMERSCHAP
EN BOVENOP DE INNOVATIE’

Y

DEEL ONLINE

Ook in de toekomst blijft Bitfactory kijken
naar nieuwe kansen om zijn klanten nog beter
te kunnen helpen met diverse superspecialisa-
ties. “We hebben nu een innovatieve organisa-
tie gecreéerd die echt hoge kwaliteit neerzet”,
zegt Hartman tot slot. “Onze ambitie is dat we
volgend jaar weer hoog in de Emerce 100 ein-
digen. Niet met onze koppen op de foto, maar
dan met de verantwoordelijke mannen en
vrouwen van onze tech-units.” é
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